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量化 質性

個案

常見的論文類型
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/
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 結論
 理論意涵
 管理意涵
 研究限制與未

來研究方向

 樣本結構
 分析結果及解釋

 場域、對象
 抽樣方式與程序
 衡量工具
 分析方式

 理論/變數的系
統性陳述

 相關性
 邏輯性
 假設/命題

 研究背景與動機
 研究目的

緒論

(前言)
文獻探討 研究方法

研究結果/

個案分析

結論

與建議

第一章 第二章 第三章 第四章 第五章
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管科會 教育部

適用於新的待決問題 以已經發生的案例為研究對象 分析各種方案之利弊並作決策
替代碩士論文之專業實
務報告

一、背景與問題

(一) 產業分析與競爭現況(如屬公司內
部之問題，可略)

(二) 個案公司背景、面臨問題與問題
分析

二、專題(案)目標(含資料收集方式)

一、背景與問題：

(一) 產業分析與競爭現況(如屬公司內
部之問題，可略)

(二) 個案公司背景、面臨問題與問題
分析

二、專題(案)目標(含資料收集方式)

一、背景與問題

(一) 產業分析與競爭現況(如屬公
司內部之問題，可略)

(二) 個案公司背景、面臨問題與
問題分析

二、專題(案)目標(含資料收集方
式)

專業實務成果理念與個
案描述

三、解決方案與推理過程*

四、所依據之理論或實務典範(相關文
獻整理或分析架構)*

三、解決方案與推理過程*

四、所依據之理論或實務典範(相關文
獻整理或分析架構)*

三、制定多項解決方案及其比較
分析*

四、各項解決方案所據理論或實
務典範、及其推理過程*

學理基礎及方法分析

五、解決方案之落實與執行方法 五、解決方案之落實與執行方法

五、解決方案選擇之推理過程

六、所選解決方案之落實與執行
方法

方法技巧詮釋及分析

六、解決方案施行之結果與貢獻(或預
期效益)

七、檢討與建議(或其他衍生性成果)

六、執行結果與成效(成果貢獻)

七、成敗關鍵因素檢討與分析

八、建議

七、所選解決方案之預期成果與
效益(預期貢獻)

八、檢討與建議(或其他衍生性成
果)

成果貢獻及其他衍生性
成就

專業實務類論文



文獻資料蒐集方法與檔案管理
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 若在校外連學校資料庫，需透過VPN或OpenAthens

 校外使用資料庫說明：https://inc.ndhu.edu.tw/files/11-1002-15549.php?Lang=zh-tw



聯合知識庫 台灣全文資料庫
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華藝線上圖書館
中國期刊全文數據庫

(中國知網)
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EBSCOhost ProQuest
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Google Scholar 台灣碩博士論文加值系統
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文獻檔名：年代_期刊名_篇名

EX：2022_臺大管理論叢_重度工作投資與工作倦怠健康促進與心理資本扮演
之調節角色

14



15



2021年「臺灣人文及社會科學期刊評比暨核心期刊收錄」
期刊名單(管理學門)

• 陽明交大管理學報

• 人力資源管理學報

• 中山管理評論

• 中華會計學刊

• 科技管理學刊

• 財務金融學刊

• 產業與管理論壇

• 組織與管理

• 期貨與選擇權學刊

• 會計評論

• 會計審計論叢

• 當代會計

• 資訊管理學報

• 電子商務學報

• 管理評論

• 管理與系統

• 管理學報

• 臺大管理論叢

• 證券市場發展季刊

社會科學核心期刊
（Taiwan Social Sciences 
Core Index，簡稱TSSCI）
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運用 Journal Citation Reports資料
庫，查詢某期刊的總排名與分科排
名，以及期刊引用與被引用的情形。

Google搜尋：IF, 期刊名稱

如何查詢期刊排名及影響指數（impact factor）



讀文獻

•研究現況的

回顧與整理

個人想法

•文獻中看到

什麼

•過去的研究

和我的論文

有什麼關聯

句子

•排列組合

•改寫

文獻重點摘錄
• 出處
• 主要研究議題與發現
• 重要文獻或觀點
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XMind軟體的應用-協助架構的擬定

軟體網站：https://actsmind.com/blog/



論文格式與排版技巧
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 英文字型：Times New Roman, Arial, 
Arial Black, Arial Narrow, Bookman 
Old Style, Comic Sans Ms, Courier 
New

 中文字型：標楷體、細明體、新細明
體

 數字字型：Times New Roman

 段落：1.5倍行高

 編號順序：壹、一、(一)、1、(1)、Ⅰ、
(Ⅰ)、A、(A)、a、(a)

第一章緒論 (16 點，置中，粗體)

第一節研究背景與動機 (14點，粗體)

一般而言，願意將自己完全投入工作的員工會得到組織管理者的讚賞與肯定 (Harter, Schmidt, and Hayes, 

2002)。然而若員工每天長時間處於工作狀態的話，對員工本人是否也是一件好事呢？根據… … …   (12點)

第二節研究目的 (14點，粗體)

第二章文獻探討 (16 點，置中，粗體)

第一節重度工作投資 (14點，粗體)

重度工作投資對員工健康與福祉的影響，在過去文獻中呈現分歧的意見與發現。有些研究認為重度投

資工作會對員工的健康和福祉產生不利影響 (Taris, Ybema, Beckers, Verheijden, Geurts, and Kompier, 2011; 

van der Hulst, 2003)，但這些不利影響也有程度差異，端視員工努力獲得獎酬的程度與員工承受壓力的程度

而定(van der Hulst and Geurts, 2001)。……..…(12點)

第三章研究方法 (16 點，置中，粗體)

第四章研究結果 (16 點，置中，粗體)

第五章結論與建議 (16 點，置中，粗體)
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• 版面配置→版面設定→邊界邊界設定

• 常用→字型

• 常用→段落→縮排/段落間距
段落內文

• 圖下、表上

• 參考資料→插入標號
圖表
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• 版面設定→分節符號/分頁符號

• 插入→頁碼頁碼設定

• 常用→段落→縮排與行距→大綱階層

• 參考資料→目錄→自動目錄二目錄

• 參考資料→插入圖表目錄→正式的圖表目錄
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常見的文獻引用規範(以管理學報為例)

內文引用應依中、英文稿之不同，遵循不同的格式要求。

內文引用英文文獻有一位作者時，詳見以下兩類範例：

【例】第一類--括弧內：Prior research supports this conclusion (Porter, 2001).

【例】第二類--括弧外：Porter (2001) presented….

內文引用中文文獻有一位作者時，詳見以下兩類範例：

【例】第一類：班級經營有賴師生共同依循一定的原則（吳清山，2001）。

【例】第二類：吳清山（2001）指出班級經營.....。
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 內文引用英文文獻有兩位作者時，以〝and〞或〝&〞連接兩位作者英文姓氏 (last 
name)，詳見以下兩類範例：
【例】第一類--括弧內：Prior research supports this conclusion (Adams & Bernstein, 1988).

【例】第二類--括弧外：Adams and Bernstein (1988) presented conflicting evidence.

 內文引用中文文獻有兩位作者時，以〝與〞連接兩位作者中文姓名，詳見以下兩
類範例：

【例】第一類：衡量漲跌幅限制對股票報酬與風險之影響是一項非常重要的研究議題
（吳壽山與周賓鳳，1996）。

【例】第二類：吳壽山與周賓鳳（1996）認為衡量漲跌幅限制對股票報酬與風險之影響
是一項非常重要的研究議題。
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 內文引用英文文獻有三至六位作者時，第一次引用須列出所有作者英文姓氏
(last name)，後續引用則以〝et al.〞取代第二位作者以後的所有作者英文姓氏。
【例】第一次引用：Foster, Whittington, Tucker, Horner, Hubbard, and Grimm (2000)  

argued that....

後續引用：Foster et al. (2000) showed that….

 內文引用中文文獻有三至六位作者時，第一次引用須列出所有作者中文姓名，
後續引用則以〝等人〞取代第二位作者以後的所有作者中文姓名。

【例】第一次引用：（鄭晉昌、劉曉雯、林俊宏與陳春希，2006）。

後續引用：（鄭晉昌等人，2006）。

 內文引用英文文獻有七位以上作者時，第一次及後續引用即直接以〝et al.〞取
代第二位作者以後的所有作者英文姓氏。

 內文引用中文文獻有七位以上作者時，第一次及後續引用即直接以〝等人〞取
代第二位作者以後的所有作者中文姓名。
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文獻部份，排版請以左右對齊，首行凸排2字元。請將中文列於前，
英文列於後，中文按姓名筆劃，英文按字母次序排列。

 期 刊

【例】林鉦棽與彭台光，2012。組織研究的中介檢測：緣起、爭議、研究設計和分析。
管理學報，第二十九卷第四期：333-354。

【例】陳文良、王怡涵與邱雅萍，2013。台灣工作家庭衝突研究之回顧與展望。人力
資源管理學報，第十三卷第四期：79-106。

【例】Schellekens, G. A. C., Verlegh, P. W. J., & Smidts, A. 2010. Language abstraction in 
word of mouth. Journal of Consumer Research, 37(2): 207-223.

【例】Autio, E., Harry, J. S., & James, G. A. 2000. Effects of age at entry, knowledge 
intensity, and imitability on international growth. Academy of Management 
Journal, 43(5): 909-924.
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 碩博士論文

【例】周淑貞，1997。管理當局盈餘預測與盈餘管理關係之實證研究。國立政治大學會
計研究所未出版碩士論文。

【例】Simpson, H. B. 1988. Manic-depressive behavior in early childhood. Unpublished 
doctoral dissertation, University of Illinois, Urbana-Champaign.

 研討會

【例】鄭宗松，2006。產品生命週期與技術創新與品牌價值。財政與金融改革學術研討
會論文集，台北。

【例】Wallendorf, M. 1987. On intimacy. Paper presented at the American Marketing 
Association Winter Educators’ Conference, San Antonio, TX.
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 書籍

【例】賴士葆，1995。生產／作業管理—理論與實務。台北：華泰文化事業有限公司。

【例】Boyer, E. L. 1990. Scholarship reconsidered: Priorities of the professorate. Princeton, 
NJ: Carnegie Foundation.

 編輯書中之章節

【例】林清山，1978。實驗設計的基本原則。收錄於楊國樞等（編），社會及行為科學
研究法，上冊：87-130。台北：東華書局。

【例】DeNisi, A. S., Hitt, M. A., & Jackson, S. E. 2003. The knowledge-based approach to 
sustainable competitive advantage. In S. E. Jackson, M. A. Hitt & A. S. DeNisi
(Eds.), Managing knowledge for sustained competitive advantage: 3–33. San 
Francisco: Jossey-Bass.
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 網路資料

【例】集萃鞋業網，2010。世界十大運動鞋品牌排行。http:// www.ccedsi.com/pinpai/pinpaipar.asp
?id=159。搜尋日期：2011年4月10日。

【例】林宏文，2010。2010年台灣生技30強排行榜出爐。
http://www.nownews.com/n/2010/10/09/635891。搜尋日期：2011年8月23日。

【例】U.S. Census Bureau. 2008. American community survey 2006-2008. http://factfinder.census.g
ov. Accessed June 16, 2010.

 報紙

【例】中國時報，1990。慎選考試委員、健全考銓制度。 7月25日，3版社論。

 其他請參考「管理學報」或APA格式說明
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【例】

Bakker, A. B., Demerouti, E., Oerlemans, W., and Sonnentag, S. 2013. Workaholism and 
daily recovery: A day reconstruction study of leisure activities. Journal of Organizational 
Behavior, 34 (1): 87-107. https://doi.org/10.1002/job.1796

Bakker, A. B., Demerouti, E., Oerlemans, W., and Sonnentag, S. 2013. Workaholism and 
daily recovery: A day reconstruction study of leisure activities. Journal of
Organizational Behavior, 34 (1): 87-107. doi: 10.1002/job.1796

Doi查詢

1. 網址：http://www.airitischolar.com/doi/search/

2. 進到期刊或資料庫，找到文章出處

33



34



35



小於20%
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Thanks for listening

38


